






طرح جلد: سید صدرالدین بهشتی
چاپ اول: 1400

قیمت: 84500 تومان
چاپ و صحافی: پردیس دانش

آدرس: خیابان مطهری، خیابان میرزای شیرازی جنوبی، پلاک 202، طبقۀ 3، انتشارات روزنه
 تلفن:    88853631 - 88853730 نمابر: 86034359

www.rowzanehnashr.com :سایت 
rowzanehnashr rowzanehnashr

ISBN: 978-622-234-406-1              978-622-234-406-1 :شابک
 ‌تمام حقوق برای ناشر محفوظ است 

Rose, Richard  .سرشناسه: رز، ری‍چ‍ارد، ۱۹۳۳ - م‌
‏عنوان و نام پديدآور: حکمرانی بد و فساد‏‫/ ]ریچارد[ رز، کرین پیفر‬؛ ‏‫مترجمان هدایت کارگرشورکی، سعيد عطار.‬

۱۴۰۰‏مشخصات نشر: تهران: روزنه‏‫، ‏‫.‬‬
‏مشخصات ظاهری : 316 ص.‬: جدول، نمودار؛ 21/5 × 14/5 س‌م.‬

‬‭978-622-234-406-1‏شابک: ‏‫‬‮‬
‏وضعیت فهرست‌نویسی : فیپا

Bad Governance and Corruption, 2019.‎ :ي‏ادداشت : ‏‫عنوان اصلی
‏یادداشت: ‏‫کتابنامه: ص. ۳۰۹ - ۳۱۹.‬

Political corruption  ‏موضوع: فساد سیاسی
Communication in politics  ارتباط در سیاست

‏شناسه افزوده: پایفر، کارین
Peiffer, Caryn :‏شناسه افزوده

۱۳۵۷‏شناسه افزوده: کارگر شورکی، هدایت، ‏‫ -‬‏، مترجم
۱۳۶۰‏شناسه افزوده: عطار، سعید، ‏‫ -‏، مترجم

‭‬‭JF۱۰۸۱‏رده‌بندی کنگره: ‏‫‬‮
‭‬‭۳۶۴/۱۳۲۳‏رده‌بندی دیویی: ‏‫‬‮

‏شماره کتابشناسی ملی: ۷۵۵۸۸۰۷



تقدیم به آنهایی که
 ایران را عمیقاً دوست دارند و
اگر ناامید هم شوند،
باز هم برای آینده‌اش تلاش می‌کنند





9������������������������������������������������������������������������������������������������� پیشگفتار 

15������������������������������������������������� مقدمه نویسنده: چرا این کتاب، مهم است؟ 

27������������������������������������������������������������������������������������������� درباره کتاب 

29������������������������������������������������������������������������������������ درباره نویسندگان 

31������������������ فصل اوّل: تعیین استانداردهایی برای حکمرانی خوب و حکمرانی بد
33������������������������������������������������������������������������������������������� مقدمه 

43����������������������������������������������������������������������������� 1. فساد چیست؟

2. کشورهایی که نظام‌های ترکیبی از حکمرانی خوب و حکمرانی بد دارند �.47 

53����������������������������������������������������������� 3. شواهدی از حکمرانی فاسد 

57����������������������������������������������� فصل دوم: دریافت خدمات از نظام حکمرانی
مقدمه ��������������������������������������������������������������������������������������������������59

1. توسل به ضوابط مکتوب، روابط یا رشوه ����������������������������������������������������60

69������������������������������������������������������������������������� 2. سلامت پیکره سیاسی 

74���������������������������������������������������� 3. مقایسه توضیح‌های متفاوت از فساد 

81������������������������������������������������������������� فصل سوم: بهره‌جویی حکومت ملی
83������������������������������������������������������������������������������������������� مقدمه 

85����������������������������������������������������������������� 1. فساد در رأس حکومت 

90���������������������������������������������������������� 2. سنجش فساد در سطح ملی 

99������������������������������������������������ 3. تبیین تفاوت کشورها در زمینه فساد 

فصل چهارم: بهره‌جویی مردم عادی��������������������������������������������������������������111
113������������������������������������������������������������������������������������������ مقدمه 

1. دیدگاه مردم نسبت به نهادهای عمومی ��������������������������������������������114

118������������������������������������������������������������� 2. تفاوت در خدمات عمومی 

123�������������������������������������� 3. تفاوت در میزان مراجعه بر اساس نوع خدمات 

فهرست



4. تجربیات متفاوت رشوه‌خواری �������������������������������������������������������������126

فصل پنجم: بهره‌جویی رشوه‌دهندگان���������������������������������������������������������141
143����������������������������������������������������������������������������������������� مقدمه 

144�������������������������������������������������������������� 1. نظریه‌های رشوه‌دهندگان 

149���������������������������������� 2. دو سطح مهم فساد: فساد کلان و فساد خُرد 

3. تفاوت میان خدمات �������������������������������������������������������������������157

175��������������������������������������������������������� فصل ششم: بدرفتاری سیاستمداران
مقدمه �������������������������������������������������������������������������������������������������177

1. رفتار قابل تحمل و رفتار شرم‌آور �������������������������������������������������������������180

187��������������������������������������������������������������������� 2. میزان بدرفتاری سیاسی 

196����������������������������������������������������������� 3. مجازات در دادگاه افکار عمومی 

203�������������������������������������������������������� فصل هفتم: تأثیر فساد بر شهروندان 
مقدمه �������������������������������������������������������������������������������������������������205

208������������������������������������������������������������������������� 1. نظریه‌های تأثیر فساد 

212���������������������������������������������������������������� 2. تأثیر اندک فساد بر رأیدادن 

217������������������������������������������������������ 3. تأثیر شدید فساد بر کاهش اعتماد 

فصل هشتم: شفاف‌کردن حکومت�������������������������������������������������������������229
مقدمه �������������������������������������������������������������������������������������������������231

233��������������������������������������������������������������� 1. شرایط ممکن‌شدن شفافیت 

2. ذینفعان داده‌های باز ��������������������������������������������������������������������������240

فصل نهم: کاستن از فساد�����������������������������������������������������������������������259
مقدمه �������������������������������������������������������������������������������������������������261

264�������������������������������������������������������������������������������� 1. تحول در نهادها 

272����������������������������������������������������������� 2. هدف‌گذاری خدمات اولویت‌دار 

3. تحول در خدمات ارائه شده به مردم ����������������������������������������������������275

4. به سوی حکمرانی بهتر ����������������������������������������������������������������������285

289������������������������������������������������������������������������������������������� پیوست‌ها 

منابع و مآخذ ��������������������������������������������������������������������������������������� 302

231 فصل هشتم / شفاف کردن حکومت	

233 1. شرایطِ ممکن‌شدن شفافیت	

240 2. ذی‌نفعان داده‌های باز	

259 کاستن از فساد	
259 فصل نهم	

261 مقدمه	

264 1. تحول در نهادها	

272 2. هدفگذاری خدمات اولویت‌دار	

275 3. تحول در خدمات ارائه شده به مردم	

4. به سوی حکمرانی بهتر	285

289 پیوست‌ها	

290 پیوست ها	
291 لطفاً شکل )الف-( و جداول )الف-1( تا )الف-6( را ببینید.	

توضیح: درصدها بر اساس پرداخت رشوه برای هرکدام از این 5 خدمت محاسبه شده است: سلامت، آموزش، مجوزها، نیروی انتظامی یا 
291 دادگاه‌ها.	

291 منبع: علاوه بر منابع مندرج در جدول 2 از فصل اول، از این منابع هم استفاده شده است: 	
291 - نظرسنجی سال 2013 مرکز جهانی سنجش فساد در مورد پرداخت رشوه در امریکا و کانادا به ترتیب معادل 5 و 2 درصد؛	

291 - نظرسنجی سال 2016 مرکز جهانی سنجش فساد: قبرس، 2 درصد. 	
291 	  

303 فصل اول:	

305 فصل دوم:	

306 فصل سوم:	

308 فصل چهارم:	

308 فصل پنجم:	

فصل ششم:	309

310 فصل هفتم:	

311 فصل هشتم:	

312 فصل نهم:	



این کتاب، کوشش ارزنده‌ای برای نشان‌دادن اثرات گوناگون فساد بر حکمرانی است. 
به  شیوه   )2 و  عادی  مردم  و  جامعه  با  قدرت  صاحبان  رابطه   )1 اگر  را  حکمرانی 
از حیث میزان دستیابی به  برونداد آن  کارگیری قدرت توسط اصحاب قدرت و 3( 
منافع عمومی و خیر عامه تعریف کنیم، فساد و رشوه از جمله مهمترین عواملی هستند 
که حکمرانی را بی‌تردید بد و نامطلوب می‌سازند. قدرت که در شکل‌های گوناگونی 
ظاهر می‌گردد، با توجه به ذات و طبیعت بشر، میل به تمرکز داشته و مستعد طغیان و 
کج‌روی است. با نگاه به تاریخ بشر، آنچه مشاهده می‌کنیم عمدتاً حکمرانی بد است 
)مگر در جوامع کوچک انسانی و در مقاطع خاص و استثنایی از تاریخ که نهاد مشورت 
و توجه به حقوق همگانی موقتاً برقرار بود(. آنچه رایج بود حکمرانی به شکل توزیع 
نامتقارن قدرت، به نحوی که قدرت تقریباً تمام و کمال در قبضه اقلیت قدرتمند حاکم 

بود و در نقطه مقابل نیز خیل عظیم بی‌قدرتان دیده می‌شدند.
اما طی چند سده اخیر، با ظهور و قدرت‌یابی نهادهای دموکراسی و نظام بوروکراسی 
شدن  چرخشی  و  محدود  ویژگی  از  قدرت  مختلف،  جوامع  در  بی‌طرفانه  و  فراگیر 
به  پیشگاه ملت ساخت که  در  پاسخگویی  به  را مجبور  و حاکمان  برخوردار گردید 
شکل تصویب و اجرای قوانین و مقررات عادلانه و باکیفیت، استانداردهای مناسب 

با شمولیت همگانی، احزاب و رسانه‌های آزاد، شفافیت و از این قبیل دیده می‌شود.
همه  برای  را  آن  مطالعه  که  دارد  بی‌بدیل  و  ممتاز  ویژگی  چندین  حاضر  کتاب 

پیشگفتار



 10 حکمرانی بد و فساد

علاقه‌مندان به اصلاح نظام اداری، کاهش فساد و کمک به حکمرانی خوب برای 
بهبود زندگی طبقات فقیر جامعه، ضروری می‌سازد:

1( نویسندگان کتاب علاوه بر استفاده از آمارهای رسمی نهادهای بین‌المللی 
تا  داشتند  را  بی‌نظیر  فرصت  و  شانس  این  خصوصی،  معتبر  سازمان‌های  و 
و  فساد  با  مرتبط  مسائل  انواع  درباره  مختلف  کشورهای  از  واقعی  داده‌های 
رشوه و نگرش مردم به سیاستمداران بدکردار و از این قبیل را گردآوری کنند. 
داده‌هایی می‌پردازد که  تحلیل  به  و  است  فرد  به  رویکرد کتاب، منحصر  این 
در  دنیا  125 کشور  از  متنوع  طیفی  با  نفر  هزار   175 از  بیش  با  مصاحبه  از 
افریقا، آسیا، خاورمیانه، اروپا و امریکای شمالی و جنوبی درباره تجربیات‌شاناز 
انواع  به  اتکاء  است.  آمده  دست  به  نظام حکمرانی کشورهای‌شان  با  تعامل 
نظرسنجی‌ها درباره رفتارهای بد و شرم‌آوری که دولتمردان و سیاستمداران در 
ارباب رجوع دارند ازجمله مزیت‌های کتاب است. پیوست  با مردم و  برخورد 
آماری انتهای کتاب نیز درصد پرداخت رشوه برای هر کدام از 5 خدمت سلامت، 
آموزش، مجوزها، نیروی انتظامی و دادگاه‌ها محاسبه کرده است. اما در بین 
و  داده  هیچ  و  است  خالی  ایران  جای  متاسفانه  شده،  پیمایش  125 کشور 

تحلیلی از کشور ما در کتاب وجود ندارد.
2( نویسندگان به جای طرح مطالب کلی و کلیشه‌ای و نگاه از بالا داشتن به 
مبحث فساد و حکمرانی بد، خواننده را به نحوی دقیق با طرز کار دستگاه‌های 
دولتی در برخورد با مردم از زبان خود مردم، همچنین محدودیت‌ها و ضعف‌ها 
و ایرادات گوناگون نظام بوروکراسی که دولت از طریق آن اِعمال قدرت می‌کند 
آشنا می‌سازند. آن‌ها در هر فصل از کتاب یک جنبه از فساد را گام به گام با 
صبر و حوصله و طرح انواع تئوری‌ها تشریح کرده و موارد استثنا و نقض را برای 
با کمک داده‌های معتبر موجود، آزمون‌های  خواننده حلاجی می‌کنند سپس 
آماری مختلفی انجام می‌دهند تا به درک واقعی‌‌تری از مساله نزدیک‌تر شوند. 
به این ترتیب، دیدی وسیع و البته عملیاتی‌تر نسبت به جنبه‌های مختلف فساد 

پیدا می‌کنید.
از جمله کارهای مهم در رشته‌های مختلف علوم اجتماعی، پرهیز از پیشنهادات 
کلی دادن است که همزمان هم درست بوده و هم قادر به حل مشکلی نباشد. 
تا  به اجزای ریزتر جداسازی1 کنیم  را  باید پدیده‌ها و مفاهیم مهم  نتیجه،  در 
اقتصاددانان  تحلیل کرد. همان کاری که  را  آن  زوایای مختلف  و  ابعاد  بتوان 

1- Unbundling
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نهادگرا برای مفهوم بسیار مهم اما مبهم نهاد انجام می‌دهند.1 پس ابتدا نیاز به 
تعاریف و ملاک‌ها و استانداردهایی است تا کمک کند اجزای گوناگون فساد 
زمینه  این  در  آن حمله کنیم. کتاب  به  باید  از کجا  بدانیم  و  را متوجه شویم 
از  نقل‌قول‌های جالبی  مثال  برای  و  ارایه می‌دهد  و گویایی  عملی  مثال‌های 
سیاستمداران می‌آورد که چگونه با کلمات و مفاهیم بازی می‌کنند تا تشخیص 
فکری  موضع  تغییر  از  نمونه  یک  در  همچنین  شود.  ناممکن  ناسره  از  سره 
سیاستمدارها وقتی از حزب مخالف به حزب حاکم می‌رسند می‌بینیم تونی بلر 
وقتی نماینده مجلس بود از تصویب قانون آزادی اطلاعات و ابلاغ آن به دولت 
حمایت می‌کرد. اما به محض اینکه به نخست وزیری انگلستان رسید نظر خود 
را درباره اصل شفافیت تغییر داد و گفت احزاب و روزنامه‌نگاران حزب مخالف 
از اطلاعات به عنوان اسلحه سیاسی استفاده می‌کنند. »حقیقت آن است که 
قانون آزادی اطلاعات بیشتر مواقع توسط »مردم« بکار گرفته نمی‌شود بلکه 
روزنامه‌نگارها از آن استفاده می‌کنند. تأثیر این مساله بر رهبران سیاسی، شبیه 
آن است که به دست کسی که با عصایش به سر شما می‌زند، پتکی بدهید و 

بگویید بهتر است این را امتحان کنی!«
3( نویسندگان بر اولویت و اهمیت نهادهای بوروکراسی و دموکراسی در کاهش 
فساد تاکید دارند. بر اساس تحلیل نهادی که با پدیده وابستگی به مسیر روبرو 
هستیم کشورهایی مثل نروژ و استرالیا با وجود درآمد هنگفت منابع طبیعی، 
چون در استقرار بوروکراسی و نظام سیاسی دموکراتیک پیشتاز بودند و بسیار 
زودتر اقدام کردند موفق به مدیریت بهتر منابع طبیعی و نفتی شدند و فاسد 
دموکراسی  و  بوروکراسی  نهادهای  استقرار  در  و کوتاهی  اما ضعف  نگردیدند. 
فساد  باعث  ایران  یا  نیجریه  روسیه،  ونزوئلا  مانند  نفت‌خیزی  کشورهای  در 
گسترده در این کشورها شد که به »معمای فراوانی« معروف است. البته آن‌ها 
گوشزد می‌کنند اگرچه رهبران امروز کشورهای فاقد سابقه پیشگامی در استقرار 
بوروکراسی را، نمی‌توان به دلیل آنچه مدت‌ها پیش از به قدرت رسیدن آن‌ها 
نمی‌توان  عین حال  در  داد،  قرار  بازخواست  و  مورد سرزنش  است،  داده  رخ 
دوران  یا  رژیم‌های گذشته  بودن  فاسد  را  جوامع  این  در  امروز  فساد  متهم 
استعماری قلمداد کرد چرا که تحلیل‌های آماری نشان می‌دهد این دو عامل 
به شهادت  ندارند.  احتمال فساد  بر  تأثیر معناداری  از گذشت ۵۰ سال  پس 
آمارهای پژوهشی موجود، دو عامل مهم تأثیرگذار بر فساد عبارتند از خودداری 

1- Acemoglu D. and Johnson, S. (2005),  ‘Unbundling Institution‘, The Journal of Political 
Economy, 113(5): 949-995.
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دولتمردان از پاسخگویی در برابر نهادهای دموکراتیک و سوءاستفاده شخصی 
آنان از منابع عمومی که باید صرف توسعه کشور شود، که هر دو عامل به شرایط 
کنونی حکمرانی در کشورها مربوط است و دولتمردان امروزی، مسئول چنین 

وضعیتی هستند.

برای میلیاردها نفر از مردم جهان، واژه فساد موضوعی برای پژوهش علمی نیست 
بر  این کتاب،  است.  دولتی  مقامات  با  به چهره  تعامل چهره  از  آشنا  بلکه تجربه‌ای 
تجربیات مردم عادی تمرکز دارد که به شیوه‎های مختلف در تعامل با حکومت‎های‌شان 
بوده‎اند. این تجربیات، زمانی به دست آمده‎اند که مردم عادی برای دریافت خدمات 
عمومی به مقامات مراجعه می‎کردند. متقاضی یک خدمت از دولت 3 مسیر را طی 
می‌کند: توسل به ضوابط مکتوب، توسل به روابط، و توسل به پرداخت رشوه )یا دروغ 
و فریبکاری(. اگر نظام اداری و بوروکراسی به شکل روالمند کار کند شبیه دستگاه 
خودپرداز می‎شود که با همه به یکسان رفتار می‎کند )به یک نفر پول نو و دیگری پول 
کهنه نمی‌دهد(. برآورد میشود که سالانه حدود 1/8 میلیارد نفر از مردم جهان مجبور 
به پرداخت رشوه هستند تا خدماتی از قبیل مراقبت‌های درمانی را که حق آنهاست 
دریافت کنند یا بتوانند مقررات سختگیرانه‌ای را دور بزنند که مثلاً برای صدور جواز 
دستفروشی در خیابان وضع شدهاند. دیگر اثر زیانبار فساد به شدت ناعادلانه بودن 
آن است. قربانیان اصلی فساد، فقرا و بی‌چیزهایی هستند که هیچ گونه رابطه و پولی 
ندارند تا با واسطه‌تراشی یا پرداخت رشوه مشکل‌شان در بوروکراسی اداری حل شود. 
وقتی از کشوری با ویژگی حکمرانی خوب یا بد نام می‌بریم، یعنی این نوع حکمرانی 
در آن نظام سیاسی تجلی بیشتری یافته است، اما هیچ کشوری وجود ندارد که به طور 
کامل از فساد عاری باشد. برای مثال رتبه‌بندی شاخص اداراک فساد که بر تفاوت 
و  بهترین  دارد که  امتیازی  مقیاس 100  است  متمرکز  بد  یا  درجه حکمرانی خوب 
بدترین کشورها به ترتیب معادل 90 و 10 امتیاز کسب کرده‌اند و کشور میانه امتیاز 
38 به دست آورده است. چون حکمرانی دربرگیرنده فعالیت‌های متفاوت و متعددی 

است انتظار می‌رود هر کشور در برخی بخش‌ها، بد و در دیگر بخش‌ها، خوب باشد.
کتاب از 9 فصل به شرح زیر تشکیل شده است. در فصل اول، تمایز میان تعریف 
محدود و رسمی از اصطلاح فساد با تعریف گسترده و غیررسمی آن تشریح می‌شود. 
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فصل دوم کتاب درباره روش‌های دریافت خدمات مورد نیاز مردم از نظام حکمرانی 
است: ضوابط، روابط و شل کردن سر کیسه! اگر کارکنان دولتی با پیروی از ضوابط 
در چارچوب مقررات اداری، رضایت مراجعان را تأمین نکنند. مردم آنچه را نیاز دارند 
به ناچار با توسل به روابط شخصی خود برای دور زدن قانون و مأموران دولتی به 
خواسته‌شان  به  تا  رشوه می‌دهند  نبود،  مؤثر  نیز  راهکار  این  اگر  و  می‌آورند؛  دست 
دلیل  توضیح‌دهنده  نظریات  مهمترین  آماری  بررسی  به  کتاب  سوم  فصل  برسند. 
تفاوت فساد بین کشورها می‌پردازد. دلایل اصلی عبارتند از تفاوت در پیشینه تاریخی، 
میزان پایبندی به دموکراسی و نیز کمک‌های اقتصادی خارجی یا رانت منابع معدنی 
که به جیب مقامات سیاسی سرازیر می‌شود. در فصل چهارم تفاوت خدمات عمومی 
افرادی  نتیجه،  در  می‌شود.  بحث  دولتی  مقامات  رشوه‌خواری  فرصت‌های  نظر  از 
یعنی  می‌کنند،  تجربه  را  حالت‌ها  از  ترکیبی  کرده‌اند  دریافت  متعددی  خدمات  که 
گاهی مجبور به پرداخت رشوه بودند و گاهی خیر. فصل پنجم تحلیل آماری نشان 
می‌دهد تفاوت در پیشینه تاریخی و شرایط فعلی جامعه، درست به اندازه تفاوت میان 
افراد در گرایش به سمت پرداخت رشوه هنگام دریافت خدمات دولتی اهمیت دارد. 
یکدیگر  از  را  خود  عمومی  و  رفتارهای خصوصی  قادرند  به سختی  دولتی  مقامات 
می‌شود  گزارش  ویژهای  پیمایش  یافته‌های  کتاب،  ششم  فصل  در  کنند.  تفکیک 
برداشت‌شان  درباره  اسپانیا  و  فرانسه  انگلستان،  از شهروندان کشورهای  آن  در  که 
است. شایع‌ترین شکل  دولتی سؤال شده  مقامات  و  بدرفتاری‌های سیاستمداران  از 
مردم  آرای  جلب  برای  سیاستمداران  که  اینست  پرسش‌شوندگان  نظر  از  بدرفتاری 
انتخابات شعارهایی می‌دهند و سپس خلاف آن عمل می‌کنند. در فصل هفتم  در 
با داده‌های پیمایشی در افریقا، امریکای لاتین و اروپای شرقی، اثر حکمرانی بد بر 
معیارهای رفتاری شهروندان مانند انگیزه شرکت در انتخابات و انسجام بین شهروندان 
و اعتماد به نهادهای سیاسی بررسی می‌شود. در فصل هشتم با ارائه شواهدی نشان 
می‌دهد کشاندن موضوع حکمرانی به سطح قضاوت‌های عمومی، آرامش حکمرانی 
بد را برهم می‌زند. شفافیت باعث کاهش فساد رسمی و غیررسمی خواهد شد چون 
سیاستمداران  و  نمی‌گیرند  رشوه  قضایی،  مجازات‌های  ترس  از  دولتی  مقام‌های 
از بدکرداری سیاسی  افکار عمومی  از ترس رسانه‌ها و محکوم شدن در دادگاه  نیز 
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منصرف می‌شوند. در دموکراسی، رسانه‌های گروهی و احزاب رقیب باعث شفافیت 
می‌شوند. کتاب که با هدف تشخیص علل فساد آغاز شد، در فصل نهم درباره معرفی 

راهکارهای کاهش این پدیده شوم پایان می‌یابد. 
از مترجمان کتاب حکمرانی بد و فساد بابت انتخاب این کتاب جدید کاربردی و 
عملیاتی در حوزه شناسایی ابعاد گوناگون فساد و روش‌های مبارزه با آن سپاسگزاری 
می‌کنم و امیدوارم انتشار و توجه به مطالب آن، کمک شایانی به بهبود این جنبه مهم 

از حکمرانی در کشور بکند.

دکتر جعفر خیرخواهان



مقدمه نویسنده: 
چرا این کتاب، مهم است؟
چرا  است  عمومی2  سیاستگذاری  مباحث  در  پرُکاربرد  واژهای  »حکمرانی«1، 
خصیصه  که  را  حکومت‌شوندگان  و  حکومت‌کنندگان  میان  رابطه  حکمرانی،  که 
سیاسی،  نظام‌های  میان  در  می‌کند.  توصیف  است،  سیاسی  نظام  هر  اجتناب‌ناپذیر 
کیفیت حکمرانی یکسان نیست. در حالی که در برخی، حکمرانی خوب وجود دارد و 
در برخی دیگر، حکمرانی کیفیت بدی دارد، اما توجه مبذول شده در منابع علمی به 
دو مفهوم »حکمرانی خوب«3 و »حکمرانی بد«4 نامتوازن به نظر می‌رسد. جستجوی 
اینترنتی در تارنمای گوگل، حدود 47 میلیون ارجاع را برای عبارت حکمرانی خوب 
گزارش می‌کند در حالی که یافته‌های گوگل برای عبارت حکمرانی بد، به 7 میلیون 
مورد هم نمی‌رسد! جالبتر آنکه به دلیل فساد5 موجود در بیشتر جوامع امروزی، در 
سطح جهان حکمرانی بد بسیار رایج‌تر از حکمرانی خوب است. ورود پدیده انتخابات 
خوب  حکمرانی  تضمین‌کننده  نمی‌تواند  نیز  غیردموکراتیک  سیاسی  رژیم‌های  به 
باشد و به همین دلیل، امروزه حکمرانی بد را نه تنها در جهان سوم بلکه حتی در 

بخش‌هایی از اروپا و امریکای شمالی نیز می‌توان یافت.

1- Governance
2- Public Policy
3- Good Governance
4- Bad Governance 
5- Corruption

مقدمه نویسنده
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تعریف  ملل1  سازمان  فساد  با  مبارزه  کنوانسیون  دارد.  متنوعی  شکل‌های  فساد، 
موسّعی از این مفهوم ارائه کرده است که نه تنها پرداخت رشوه به عنوان رایج‌ترین 
شکل فساد را شامل می‌شود بلکه رفتارهایی چون جرائم سازمان‌یافته، قاچاق مواد 
زمان  از  می‌گیرد.  بر  در  نیز  را  مسروقه  اموال  فروش  و  خرید  و  پول‌شویی  مخدر، 
انتشار این معاهده در سال 2005 میلادی، تاکنون 175 کشور، از جمله بسیاری از 
دولت‌هایی که ویژگی برجسته حکمرانی آن‌ها فساد است، آن را امضا کرده‌اند.2 این 
کشورها بدون آنکه از این دوگانگی نگران باشند به چنین معاهده‌ای پیوسته‌اند چرا که 
اصولاً این کنوانسیون، فاقد ابزارهای موثر اجرایی است. در واقع، در راستای سیاست 
سازمان ملل متحد مبنی بر احترام به حق حاکمیت دولت‌ها، از کشورهای عضو این 
با قانون اساسی  معاهده خواسته می‌شود که قوانین حکمرانی خوب را تا جایی که 
آن‌ها هماهنگی دارد، مدنظر قرار دهند. علاوه بر این، حتی اگر در کشوری قانون 
اساسی، هنجارهای حکمرانی خوب را تایید کرده باشد، باز هم ممکن است اجرای 

این قوانین با فساد همراه باشد.
این کتاب، بر تجربیات مردم عادی تمرکز دارد که به شیوه‌های مختلف در تعامل با 
حکومت‌های‌شان بوده‌اند. این تجربیات، زمانی به دست آمده‌اند که مردم عادی برای 
دریافت خدمات عمومی به مقامات مراجعه می‌کردند. خدمات عمومی قابل ارائه در سطح 
جامعه را می‌توان به دو دسته تقسیم کرد: 1- کالاهای »مفید«3 مانند آموزش عمومی 
و مراقبت‌های درمانی یا 2- خدمات ضروری ولی نه همیشه خوشایندی که از سوی 
پلیس و دیگر نهادها برای صدور مدارکی چون اوراق هویتی یا گواهینامه رانندگی ارائه 
می‌شود. دیدگاه حکومت در مورد نوع خدماتی که باید به مردم بدهد و نوع خدماتی که 
باید به سران خودش بدهد متفاوت است. یک ضرب‌المثل چینی می‌گوید: »کوه‌ها بلندند 

و امپراطور دور  ]از همه، در بالای یکی از آن‌ها نشسته[ است«.
رویکرد استفاده شده در این کتاب، منحصر به فرد است چراکه به تحلیل داده‌هایی 
با  تعامل  از  نفر درباره تجربیات‌شان  از 175 هزار  با بیش  از مصاحبه  می‌پردازد که 
1- The United Nations Convention Against Corruption
مالی  و  اداری  فساد  با  مقابله  در  بین‌المللی  سند  مهمترین  این  به  کشور   187  ،2020 سال  فوریه  تا   -2

پیوسته‌اند )مترجمان(.
3- good
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نظام حکمرانی کشورهای‌شان به دست آمده است. این اطلاعات نه به کشورهایی 
با حکمرانی خوب محدود شده و نه فقط از کشورهایی گردآوری شده‌اند که گرفتار 
حکمرانی بد هستند؛ بلکه طیف متنوعی از 125 کشور مختلف دنیا در افریقا، آسیا، 

خاورمیانه، اروپا و آمریکای شمالی و جنوبی را پوشش می‌دهد.
برای میلیاردها نفر از مردم جهان، واژه فساد تنها موضوعی برای تحقیقات علمی 
دولتی  مقامات  با  به چهره  تعامل چهره  در  آنچه  از  آشناست  تجربه‌ای  بلکه  نیست 
نفر  میلیارد   1/8 حدود  جهان  در  سالانه  که  می‌شود  برآورد  می‌دهد.  رخ  برایشان 
از قبیل مراقبت‌های درمانی را که حق  به پرداخت رشوه دست می‌زنند تا خدماتی 
آنهاست دریافت کنند یا آنکه بتوانند مقررات سختگیرانه‌ای را دور بزنند که مثلاً برای 
صدور جواز دستفروشی در خیابان وضع شده‌اند. دلیل آنکه شمار رشوه‌دهندگان دنیا 
تا این حد زیاد است می‌تواند این باشد که بیشتر کشورهای دارای حکمرانی خوب 
مانند کشورهای حوزه اسکاندیناوی، درصد بسیار کمی از جمعیت جهان را تشکیل 
می‌دهند و در مقابل در پرجمعیت‌ترین کشورهای جهان، درجه بالایی از فساد وجود 
دارد. برای نمونه، تخمین زده می‌شود که طی هر سال در کشور هند، حدود 807 
میلیون نفر رشوه پرداخت می‌کنند و این عدد در کشور چین به حدود 290 میلیون 
نفر می‌رسد. در فهرست 10 کشور دارای بیشترین تعداد رشوه‌دهنده در جهان، هم 
کشورهای غیردموکراتیکی مانند روسیه و هم کشورهای دارای انتخابات آزاد یا نسبتاً 

آزاد مانند مکزیک و هند دیده می‌شوند.
فساد، تأثیر بدی بر جامعه می‌گذارد زیرا حجم زیادی از پولی را که باید برای توسعه کشور 
صرف شود، به جیب سیاستمداران و کارکنان دولتی ارائه‌دهنده خدمات عمومی سرازیر 
می‌کند. سخن ماندگار دبیرکل وقت سازمان ملل، کوفی عنان1، هنگام امضای کنوانسیون 

مبارزه با فساد سازمان ملل در سال 2005 میلادی را به یاد بیاوریم که گفته بود:

تأثیراتش  مخرب‌ترین  ولی  دارد  وجود  تمام کشورها  در  شوم،  پدیده  »این 
منابع  از طریق کاهش  به جای می‌گذارد. فساد  توسعه  را در جوامع در حال 
مالی توسعه، تضعیف توان دولت‌ها در تامین خدمات پایه، افزایش نابرابری 

1- Kofi Annan
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و بی‌عدالتی، و دلسرد کردن سازمان‌های بین‌المللی و سرمایه‌گذاران خارجی 
از  آسیب می‌زند.  فقیر جامعه  اقشار  به  و سرمایه‌گذاری،  اعطای کمک  برای 
آنجا که فساد برای مقاماتی که رشوه‌های دریافتی از مردم را به جیب می‌زنند، 
زیرا  بماند  پابرجا  می‌تواند  بد  حکمرانی  می‌شود،  شمرده  مطلوب  پدیدهای 
کسانی که بیشترین منفعت را از این شرایط می‌برند، دارای بیشترین قدرت 

سیاسی هم هستند«.

این کتاب می‌کوشد تا تأثیر فساد بر حکمرانی را نشان دهد. در فصل اول، تمایز میان 
تعریف محدود و رسمی از اصطلاح فساد با تعریف گسترده و غیررسمی آن تشریح 
الزامی  رویه‌های  قوانین،  این  و  می‌شوند  گنجانده  قوانین  در  رسمی  قواعد1  می‌شود. 
برای کارکنان دولت از قبیل رفتار غیرتبعیض‌آمیز با تمامی شهروندان را تعیین می‌کنند. 
حکمرانی بد، نتیجه نقض این قوانین توسط کارکنانی است که برای مثال، از شهروندان 
برای ارائه خدماتی که حق دریافت رایگان آن را دارند، تقاضای رشوه می‌کنند. قواعد 
غیررسمی، ناظر بر تلقی مردم در این مورد است که دولتمردان چطور باید عمل کنند؛ 
اینکه سیاستمداران نباید از قدرت خود برای کسب ثروت شخصی سوءاستفاده  مثلاً 
کنند یا برای پیروز شدن در انتخابات، وعده‌های فریبنده و دروغین بدهند. استانداردهای 
استانداردهای  حالی‌که  در  می‌گیرند،  قرار  استناد  مورد  قانونی  دادگاه‌های  در  رسمی 
داریم  افکار عمومی رسیدگی می‌شوند. زمانی حکمرانی خوب  پیشگاه  غیررسمی در 
که مقامات، به هر دوی این استانداردها پایبند باشند اما زمانی که یکی از این دو دسته 
استانداردها مختل شود، کیفیت حکمرانی دچار چالش خواهد شد و اگر هر دوی این 

استانداردها نقض شوند، حکمرانی به گونه‌ای مضاعف به دامن فساد می‌افتد.
رسمی  استانداردهای  به  حد  چه  تا  مقامات  که  موضوع  این  مردم،  بیشتر  برای 
حکمرانی خوب پایبند باشند، چندان اهمیتی ندارد بلکه برای آن‌ها آنچه مهم است 
اینست که بتوانند خدمات مورد نیاز خود را از نظام حکمرانی دریافت کنند. این وضعیت، 
به صورت خاص در مورد کسانی صادق است که به دلیل فقر مالی توان خرید خدماتی 
از قبیل آموزش و درمان را از بخش خصوصی ندارند و برای دریافت این خدمات به 

1- standards
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مدارس و بیمارستان‌های دولتی وابسته‌اند. فصل دوم کتاب نشان می‌دهد که مردم 
به چه روش‌هایی می‌توانند خدمات مورد نیاز خود را از نظام حکمرانی دریافت کنند: 
از طریق ضوابط یا به کمک روابط یا از راه شل کردن سر کیسه! در حالت نخست، 
کارکنان دولتی با پیروی از استانداردهای رسمی در چارچوب مقررات اداری، رضایت 
مراجعان را تأمین می‌کنند. زمانی که این اتفاق نیافتد، مردم آنچه را که نیاز دارند از 
طریق توسل به روابط شخصی خود جهت دور زدن قانون و مأموران دولتی به دست 
می‌آورند؛ و اگر این راهکار نیز مؤثر نبود، رشوه می‌دهند تا به خواسته‌شان برسند. 
برخی نظریه‌های علوم اجتماعی به تشریح عوامل موثر بر این مسأله پرداخته‌اند که 

شهروندان از چه ابزارهایی برای تحقق خواسته‌های‌شان استفاده می‌کنند.
 1»)CPI( ادراک فساد  اندازه‌گیری فساد مثل »شاخص  شناخته‌شده‌ترین معیارهای 
مربوط به »سازمان شفافیت بین‌الملل«2 و همچنین »شاخص حکمرانی بانک جهانی«3، 
این  قرار می‌دهند.  بررسی  مورد  عنوان یک کل  به  را  ملی  نظام‌های سیاسی سطح 
شاخص‌ها بر مبنای برداشت خبرگان از میزان وجود فساد در اعطای وام‌های چندمیلیون 
دلاری یا قراردادهای میلیاردی مربوط به پروژه‌های زیربنایی مانند احداث جاده، حفاری 
چاه نفت یا خرید هواپیماهای گرانقیمت نظامی شکل گرفته‌اند. بهره‌برداران از چنین 
فسادی تعداد انگشت‌شماری از شرکت‌های تجاری عظیم هستند که از سرمایه کافی 
برای تولید و ارائه این کالاها یا خدمات گران قیمت برخوردارند؛ ضمن آنکه این‌گونه 
شرکت‌ها، دارای پشتوانه مالی کافی هستند تا بتوانند برای به چنگ‌آوردن این قراردادها، 

رشوه‌هایی کلان به مقامات دولتی عالی‌رتبه بپردازند.
وقتی کشوری را دارای حکمرانی خوب یا بد توصیف می‌کنیم، منظور آن است که 
این نوع حکمرانی در آن نظام سیاسی تجلی بیشتری یافته است، اما هیچ کشوری وجود 
ندارد که به طور کامل از فساد عاری باشد. رتبه‌بندی CPI بر تفاوت درجه حکمرانی 
خوب یا بد متمرکز است و در مقیاس 100 امتیازی آن، بهترین و بدترین کشورها به 
ترتیب معادل 90 و 10 امتیاز کسب کرده‌اند و کشور میانه در این فهرست، امتیازی در 

1- Corruption Perceptions Index (CPI)
2- Transparency International (TI)
3- World Bank Governance Index


